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Serigraf s.r.l. si impegna a perseguire una politica che pone al centro le parti interessate e le loro aspettative, 

che assumono un ruolo fondamentale per il successo e la sostenibilità dell’azienda.   

In particolare l’azienda si impegna 

 

• a soddisfare la clientela attraverso la scelta di materiali e tecniche di lavorazione in grado di assicurare 

la piena rispondenza del prodotto finito ai requisiti attesi 

• a soddisfare i fornitori, ponendosi nei loro confronti in un’ottica di partnership duratura  

• a soddisfare i dipendenti, attraverso l’adozione di politiche retributive adeguate, la messa a 

disposizione di ambienti di lavoro conformi alla legislazione vigente 

• a soddisfare le autorità di vigilanza e controllo, attraverso l’adempimento di ogni requisito legislativo 

applicabile 

• a soddisfare la collettività, attraverso l’impegno a contenere e se possibile ridurre l’impatto 

ambientale. 

 

Questi obiettivi possono essere raggiunti attraverso:  

 

• l’analisi dei requisiti e delle aspettative delle parti interessate 

• l’adozione di un approccio basato sul rischio 

• la propensione al miglioramento continuo del prodotto e dei processi aziendali. 

 

Specifici obiettivi vengono definiti annualmente dalla direzione e diffusi al personale dipendente interessato. 


